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BOLUM 1 -GIRIS

1.1

1.2

Girig

Kisisel verilerin korunmasi, Ug Nokta On Dért Bilisim Danismanlik Limited Sirketi (“Sirket”) en
onemli dncelikleri arasinda olup, bu hususta yirirlikte bulunan tiim mevzuata uygun davranmak
icin azami gayret géstermektedir. Bu konunun en énemli ayagini ise isbu Ug Nokta On Dért
Bilisim Danigmanlik Limited Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika”)
olusturmaktadir.

isbu Politika cercevesinde Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin
yuritilmesinde benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayil Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nda (“Kanun”) yer alan diizenlemelere uyumu bakimindan
benimsenen temel prensipler agiklanmakta ve boylelikle Sirketimiz, kisisel veri sahiplerini
bilgilendirerek gerekli seffafligi saglamaktadir. Bu kapsamdaki sorumlulugumuzun tam bilinci ile
kisisel verileriniz isbu Politika kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

Kapsam

isbu Politika, Sirketimiz calisanlari ve stajyerleri haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel
verilerine iliskindir.

So6z konusu kisisel veri sahiplerine iliskin detaylh bilgilere isbu Politika’nin EK-2 (“EK 2- Kisisel Veri
Sahipleri”) dokiimanindan ulasilmasi mimkinddr.

Galisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yirittiga faaliyetler ise, isbu
Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Ug Nokta On Dért Bilisim Danigmanlik Limited
Sirketi Calisan Kisisel Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yénetilmektedir.

BOLUM 2 — KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLISKIN HUSUSLAR

2.1 Kisisel Verileri isleme Prensipleri

Sirketimiz kisisel verileri, Kanun’da ve ilgili diger mevzuatlarda éngérilen usul ve esaslara uygun
olarak islenmektedir. Bu dogrultuda Sirketimiz kisisel verileri,

® hukuka ve daristlik kurallarina uygun,

® dogru ve gerektiginde gilincel,

® belirli, agik ve mesru amaglar igin,

e islendikleri amagla baglantil, sinirli ve 6l¢lli olarak,

e ilgili mevzuatta 6ngorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan slre kadar islemektedir.

2.2 Kisisel Verilerin islenmesi
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2.2.1 Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini mimkin
kilan hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin varhig
durumunda kisisel veriler, veri sahibinin agik rizasi aranmaksizin Sirketimiz tarafindan
islenmektedir.

Acik riza haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca
biri olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi
olabilmektedir. islenen verilerin &zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde, isbu Politika’nin 2.2.2
basligi (“Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi”) icerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

vi.

vii.

Kanunlarda Acikca Ongoriilmesi
Kanunlarda agik¢a 6ngorilen hallerde kisisel veriler islenebilecektir. Bu durumda
Sirketimiz, ilgili hukuki diizenlemeler gergevesinde kisisel verileri islemektedir.

Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Acik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden
bitlnltgint korumak igin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
sozlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel
verilerin islenmesi mimkindr.

Sirket’in Hukuki YikiimlGlGginii Yerine Getirmesi Sirketimizin veri sorumlusu olarak
hukuki yakimldliklerini yerine getirmesi igin islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi Veri sahibi tarafindan herhangi bir
sekilde kamuoyuna agiklanmis olan ve alenilestirilme sonucu herkesin bilgisine agilmis
olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile sinirli olarak Sirketimiz tarafindan
islenebilecektir.

Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi Bir hakkin tesisi,
kullanilmasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin
kisisel verileri islenebilecektir.

Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Sirketimiz ile veri sahibinin menfaat dengesinin gozetilmesi sartiyla Sirketimiz tarafindan
kisisel veriler islenebilecektir. Bu kapsamda, mesru menfaate dayanarak verilerin
islenmesinde Sirketimiz 6ncelikle isleme faaliyeti sonucunda elde edecegi mesru
menfaati belirler ve kisisel verilerin islenmesinin veri sahibinin hak ve 6zgurliikleri
Uzerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadigl kanaatindeyse isleme
faaliyetini gergeklestirir.
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2.2.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin bir kismi, “6zel nitelikli kisisel veriler” olarak ayri sekilde diizenlenmekte ve 6zel
bir korumaya tabi olmaktadir. Hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine sebep
olma veya ayrimciliga maruz kalma riski nedeniyle, bu verilere 6zel 6nem atfedilmistir.

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve
Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nun (“Kurul”) belirleyecegi yontemler de dahil olmak lizere gerekli
her trld idari ve teknik tedbirler alinarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde islenmektedir:

(i) Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin agik riza
vermesi halinde veya agik riza aranmaksizin kanunlarda agik¢a 6ngorilen hallerde
islenebilmektedir.

(ii) Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin acik riza vermesi
halinde veya acik riza aranmaksizin kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yUkimlilugi altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmektedir.

2.3 Kisisel Verilerin islenme Amaclari
Kanun ve ilgili diger mevzuatlara uygun sekilde isbu Politika’da detaylandirilan kisisel veriler ve

ozel nitelikli kisisel verilerin islenme sartlari kapsaminda Sirketimizin kisisel veri isleme amaglari
asagidaki gibidir:

ANA AMACLAR ALT AMACLAR

Sirket Tarafindan Yuritdlen 1. Etkinlik Yonetimi

Ticari Faaliyetlerin 2. Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
Gergeklestirilmesi icin 3. Tedarik Zinciri Yénetimi Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi
ilgili is Birimlerimiz 4. Uretim ve Operasyon Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi
Tarafindan Gerekli 5. Bilgi Giivenligi Siireclerinin Planlanmasi, Denetimi ve icrasi
Galismalarin Yapilmasi ve 6. Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve

Buna Bagli is Siireglerinin Yonetilmesi

Yiruttlmesi

Sirket’in insan Kaynaklari
Politikalari ve
Sureglerinin

Planlanmasi ve icra
Edilmesi

N

. Is Ortaklari ve Tedarikgilerin Bilgiye Erisim Yetkilerinin

Planlamasi ve icrasi

. Finans ve Muhasebe islerinin Takibi

. insan Kaynaklari Siireglerinin Planlamasi
. Personel Temin Sireglerinin Yurittlmesi
. Uretim icin Gerekli Olan insan Kaynaklarinin Planlanmasi ve

icrasi

4. Calisanlarin is Faaliyetlerinin Takibi ve Denetimi
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Sirket'in Ticari ve Is
Stratejilerinin
Planlanmasi ve icrasi

Sirket Tarafindan
Sunulan Uriin ve
Hizmetlerden ilgili
Kisileri Faydalandirmak
icin Gerekli Calismalarin
is Birimlerimiz
Tarafindan Yapilmasi ve
ilgili is Stireglerinin
Yurittulmesi

Sirket Tarafindan
Sunulan Uriin ve
Hizmetlerin ilgili Kisilerin
Begeni, Kullanim
Aliskanhklari ve
ihtiyaclarina Gére
Ozellestirilerek ilgili
Kisilere Onerilmesi Ve
Tanrtilmasi igin Gerekli
Olan Aktivitelerin
Planlanmasi ve icrasi

Sirket'in ve Sirket'le is
iligkisi igerisinde Olan
ilgili Kisilerin Hukuki,
Teknik, Ticari ve Is
Givenliginin Temini

1. is Ortaklari ve Tedarikgilerle Olan iliskilerin Yénetimi

[EY

. Uriin ve Hizmetlerin Satis Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi

2. Satis Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi
ve Icrasi

. Msteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

. Raporlama Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

. Sozlesme Siireglerinin ve Hukuki Taleplerin Takibi

. Msteri Talep ve Sikayetlerinin Takibi

o U bW

1. Uriin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar
Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

2. Uriin ve Hizmetlerin Pazarlama Siireclerinin Planlanmasi ve
icrasi

3. Misteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve icrasi

4. Pazarlama Faaliyetlerine Konu Yapilacak Kisilerin Tlketici
Davranisi Kriterleri Dogrultusunda Tespiti ve/veya
Degerlendirilmesi

5. Kisiye Ozel Pazarlama ve/veya Tanitim Aktivitelerinin
Tasarlanmasi ve/veya icrasi

6. Dijital ve/veya Diger Mecralarda Reklam ve/veya Tanitim
ve/veya Pazarlama Aktivitelerinin Tasarlanmasi ve/veya
icrasi

7. Dijital ve/veya Diger Mecralarda Musteri Kazanim ve/veya
Mevcut Miisterilerde Deger Yaratimi Uzerine Gelistirilecek
Aktivitelerin Tasarlanmasi ve/veya icrasi

8. Pazarlama Amaciyla Veri Analitigi Calismalarinin
Planlanmasi ve/veya icrasi

9. Pazarlama Faaliyetleri Amaciyla Yarisma/Cekilis
Diizenlenmesi ve Misteri Memnuniyetinin Saglanmasi

10. Uriin ve Hizmetlere iliskin Olarak Kullanici Deneyiminin

iyilestirilmesi ve Gelistirilmesine Yénelik Faaliyetlerin
Planlanmasi ve icrasi

1. Hukuk islerinin Takibi

2. Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve ilgili Mevzuata
Uygun Olarak Yiiriitiilmesinin Temini icin Operasyonel
Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

3. Yetkili Kuruluslara Mevzuattan Kaynakh Bilgi Verilmesi

4. Ziyaretgi Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

5. Acil Durum Yénetimi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

6. Sirketler ve Ortaklik Hukuku islemlerinin Gergeklestirilmesi

7. Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi
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8. Sirket i¢ci Denetim ve Sorusturma Siireglerinin Planlanmasi
ve icrasi

9. Is Sagligi ve Guivenligi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

10. Sirket Yerleskeleri ve Tesislerinin Glvenliginin Temini

11. Sirket Operasyonlarinin Givenliginin Temini

12. Sirket Demirbaslarinin ve Kaynaklarinin Glivenliginin
Temini

13. Sirketin Finansal Risk Stireglerinin Planlanmasi ve/veya
icrasi

14. Sirketin Uretim ve/veya Operasyonel Risk Siireglerinin
Planlanmasi ve/veya icrasi

2.4 Sirketimiz Tarafindan islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirketimiz tarafindan Kanun’a ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerine uygun olarak isbu
Politika’da belirtilen amaglar ve sartlar cercevesinde; kimlik bilgisi, gérsel isitsel bilgi,
finansal bilgi, hukuki islem ve uyum bilgisi, aile bireyleri ve yakin bilgisi, CV, iletisim bilgisi,
arag bilgisi, egitim bilgisi, fiziksel mekan giivenlik bilgisi, miisteri islem bilgisi, pazarlama
bilgisi, denetim ve teftis bilgisi, islem giivenligi bilgisi, ¢alisan aday! bilgisi, 6zliik bilgisi,
talep ve sikayet yonetimi bilgisi, sigorta bilgisi, lokasyon bilgisi, itibar yénetimi bilgisi,
medeni durum bilgisi, yan haklar ve menfaatler bilgisi, 6zel nitelikli kisisel veri, musteri
bilgisi, is ortag bilgisi, is bilgisi kisisel verileri islenmektedir.

3. BOLUM 3 —KiSISEL VERILERIN AKTARILMASINA iLiSKiIN HUSUSLAR

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli glivenlik dnlemlerini
alarak kisisel kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri yurt iginde ve/veya yurt disindaki Gglinci
kisilere (“Uglincii Kisiler”) aktarabilmektedir. Sirketimiz, bu dogrultuda Kanun’un 8’inci ve 9’uncu
maddesinde dngorilen dizenlemelere uygun hareket etmektedir.

3.1 Kisisel Verilerin Aktariimasi

Veri sahibinin agik rizasinin bulunmasi durumunda ve asagida sayili sartlarin varligi halinde veri
sahibinin agik rizasi aranmaksizin gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul tarafindan éngorilen
yontemler de dahil gerekli tiim giivenlik dnlemleri alinarak kisisel veriler Uglincii Kisiler'e
aktarilabilmektedir:

1. Kisisel verilerin aktarilmasina iliskin ilgili faaliyetin kanunlarda agikga 6ngdrilmesi,

2. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,

3. Kisisel verilerin aktarilmasinin Sirket’in hukuki yiikiimlalGgind yerine getirebilmesi i¢in zorunlu
olmasi,

4. Kisisel verilerin veri sahibi tarafindan alenilestirilmis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla
sinirli bir sekilde Sirket tarafindan aktariimasi,
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5. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin Sirket’in veya veri sahibinin veya Ggiincl
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

6. Veri sahibinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri
icin kisisel veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

7. Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden butlnligiina
korumasi igin zorunlu olmasi.

Kisisel veriler yurt disina aktarilacak ise yukarida yer alan sartlara ek olarak Sirketimiz tarafindan
kisisel veriler, Kurul tarafindan yeterli korumaya sahip oldugu ilan edilen yabanci tlkelere
(“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli korumanin bulunmamasi durumunda
Tirkiye’'deki ve ilgili yabanci Glkedeki veri sorumlularinin yeterli bir korumayi yazili olarak taahhit
ettigi ve Kurul’un izninin bulundugu yabanci llkelere (“Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri
Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktariimaktadir.

3.2 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verileri hukuka uygun veri isleme amaglari dogrultusunda, gerekli
Ozeni gostererek ve Kurul tarafindan éngoérilen yontemler de dahil gerekli giivenlik énlemlerini
alarak ve asagidaki sartlarin varligi halinde yurt icinde veya yurt disina aktarabilmektedir:

(i) Saglik ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin agik riza
vermesi halinde veya agik riza aranmaksizin kanunlarda agik¢a 6ngoriilen hallerde
aktarilabilmektedir.

(i) Saglik ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, veri sahibinin acik riza vermesi
halinde veya acik riza aranmaksizin kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir saklama yUkimliligi altinda bulunan kisiler veya
yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan aktarilabilmektedir.

Eger 6zel nitelikli kisisel veriler yurt disina aktarilacak ise yukarida yer alan sartlara ek
olarak Sirketimiz, Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulkeler’e veya Yeterli Korumayi
Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkeler’e 6zel nitelikli kisisel
verileri aktarilabilmektedir.

3.3 Kisisel Verilerin Aktarildigi Kisi Kategorizasyonlari

Sirketimiz, Kanun’un 8’inci ve 9’uncu maddelerine uygun olarak kisisel verileri asagida siralanan
alici grubu kategorilerine aktarabilmektedir:

® Tedarikgilerimiz

® is ortaklarimiz

® Kanunen Yetkili Kamu Kurumlari
® Kanunen Yetkili Ozel Kurumlar

S6z konusu kisisel verilerin aktarildigi Gglincii kisilere iliskin detayli bilgilere isbu Politika’nin EK-4

(“EK 4 - Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kisi Kategorileri”) dokiimanindan ulasiimasi
mumkanddr.
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BOLUM 4 — KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI VE iIMHASI

Tiirk Ceza Kanunu, Kanun ve ilgili diger mevzuatta dngorilen kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi
veya anonim hale getirilmesi ylikimlulGgi geregi, Sirketimiz tarafindan Kanun ve diger mevzuat
hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde kisisel veriler Sirketimizin re’sen vermis oldugu karara veya kisisel veri sahibinin
talebine istinaden silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

BOLUM 5 — KiSISEL VERILERIN GUVENLIGININ VE GIZLILIGININ SAGLANMASI

Sirketimiz tarafindan, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak agiklanmasini, erisimini, aktariimasini
veya bagka sekillerde meydana gelebilecek giivenlik eksikliklerini 6nlemek icin, imkanlar dahilinde,
korunacak verinin niteligine gére gerekli her tiirlii tedbir alinmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz
tarafindan gerekli her tiirlii (i) idari ve (ii) teknik tedbirler alinmakta, (iii) Sirketimiz biinyesinde
denetim sistemi kurulmakta ve (iv) kisisel verilerin kanuni olmayan yollarla ifsasi durumunda
Kanun’da 6ngoriilen tedbirlere uygun olarak hareket edilmektedir.

5.1 Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erisilmesini
Onlemek icin Sirketimiz Tarafindan Alinan idari Tedbirler

— Sirketimiz kisisel verilerin islenmesi ve korunmasina iligkin olarak ¢alisanlarini egitmekte ve
bilinglendirilmelerini saglamaktadir.

- Kisisel verilerin aktarima konu oldugu durumlarda, Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin
aktarildigi kisiler ile akdedilmis olan sozlesmelere, kisisel verilerin aktarildigi tarafin veri
glvenligini saglamaya yonelik yikiimliliikleri yerine getirecegine iligkin kayitlar eklenmesini
temin edilmektedir.

— Sirketimiz tarafindan yiiriitiilen kisisel veri isleme faaliyetleri detayli olarak incelenmekte, bu
kapsamda, Kanun’da dngériilen kisisel veri isleme sartlarina uygunlugunun saglanmasi igin
atilmasi gereken adimlar tespit edilmektedir.

- Sirketimiz, Kanun’a uyumun saglanmasi igin yerine getirilmesi gereken uygulamalari tespit
ederek, bu uygulamalari ig politikalar ile diizenlenmektedir.

5.2 Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak ve Kisisel Verilere Hukuka Aykiri Erisilmesini
Onlemek igin Sirketimiz Tarafindan Alinan Teknik Tedbirler

— Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina iliskin olarak, teknolojinin
imkan verdigi 6l¢lide teknik dnlemler alinmakta ve alinan dnlemler gelismelere paralel olarak
giincellenmekte ve iyilestirilmektedir.

— Teknik konularda, uzman personel istihdam edilmektedir.

— Alinan 6nlemlerin uygulanmasina yonelik diizenli araliklarla denetim yapilmaktadir.

— Giivenligi temin edecek yazilim ve sistemler kurulmaktadir.

— Sirketimiz biinyesinde islenmekte olan kisisel verilere erisim yetkisi, belirlenen isleme amaci
dogrultusunda ilgili galisanlar ile sinirlandiriimaktadir.
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— Ozel nitelikli kisisel veriler korunmasinda Kanun ve ilgili diger mevzuat hiikiimlerinde yer alan
onlemlere uygun hareket edilmektedir.

5.3 Kisisel Verilerin Kanuni Olmayan Yollarla ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz tarafindan yirutalen kisisel veri isleme faaliyeti kapsaminda, kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak yetkisiz kimseler tarafindan elde edilmesi durumunda, vakit kaybedilmeksizin durum
Kurul’a ve ilgili veri sahiplerine bildirilecektir.

BOLUM 6 — KiSISEL VERI SAHIPLERININ AYDINLATILMASI

Sirketimiz, Kanun’un 10’uncu maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel
veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Sirketimiz ve varsa temsilcisinin kimligi, kisisel verilerin
hangi amagla islenecegi, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi, kisisel veri
toplamanin yéntemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklari konusunda
aydinlatma yapmaktadir.

T.C. Anayasasi’'nin 20’nci maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme
hakkina sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda Kanun’un 11’nci maddesinde kisisel veri
sahibinin haklari arasinda “bilgi talep etme” hakki da yer almaktadir. Sirketimiz, bu kapsamda, T.C.
Anayasasi’'nin 20’nci ve Kanun’un 11’inci maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep
etmesi durumunda gerekli bilgilendirmeyi yapmaktadir. Kisisel veri sahibinin haklari ile ilgili detayli
bilgilere isbu Politika’nin 7.1’inci bélimiinde (“Kisisel Veri Sahibinin Haklari”) yer verilmistir.

7. BOLUM 7 — KiSISEL VERI SAHIBININ HAKLARI VE BU HAKLARIN KULLANILMASI

7.1 Kisisel Veri Sahibinin Haklari

Kisisel verilere iliskin olarak veri sahibinin kullanabilecegi kanuni haklar asagida sayilmaktadir:

(1) Kisisel verilerinin islenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
(4) Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktarildig tiglinci kisileri 6grenme,

(5) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltilmesini isteme ve bu
kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi Giglinci kisilere bildirilmesini isteme,

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hiikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini
gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini, yok edilmesini veya
anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi Giglincl
kisilere bildirilmesini isteme,

(7) islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhine bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

icerenkdy Mah. Prof. Dr. Ali Nihat Tarlan Cad. Siileyman Baskan is Merkezi 84/12 Atasehir, ISTANBUL



Al NokTA
Bk onoikr

7.2 Veri Sahibinin Haklarini ileri Siiremeyecegi Haller Kanun’un 28’inci maddesinde sayili hallerde,
kisisel veri sahipleri bolim 7.1'de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklari”) sayilan haklarini ileri
stiremeyeceklerdir. Zira bu durumlar Kanun’da belirtilen veri koruma kapsami disinda tutulmaktadir.

Anilan madde kapsaminda sayili haller asagida siralanmaktadir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve istatistik
gibi amaglarla islenmesi,

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu gilivenligini, kamu diizenini, ekonomik
givenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug teskil etmemek kaydiyla,
sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgirligi kapsaminda islenmesi,

(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli giivenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya ekonomik
givenligi saglamaya yonelik olarak kanunla goérev ve yetki verilmis kamu kurum ve kuruluslari
tarafindan yirdtilen énleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda islenmesi,

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak yargi
makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

Kanun’un 28’inci maddesinin 2’'nci fikrasi geregi, asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri
zararin giderilmesini talep etme hakki harig, bélim 7.1’de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklan”) sayilan
diger haklarini ileri stiremezler:

(1) Kisisel veri islemenin sug islenmesinin dnlenmesi veya sug sorusturmasi igin gerekli olmasi,
(2) Kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi,

(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gérevli ve yetkili kamu kurum ve
kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya diizenleme
gorevlerinin yiratilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli olmasi,

(4) Kisisel veri islemenin bitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

7.3 Kisisel Veri Sahiplerinin Haklarini Kullanmasi

Kisisel veri sahipleri bolim 7.1’de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklan”) sayili haklarina iliskin taleplerini
www.ortakeller.com.tr veya adresinde bulunan “Ug¢ Nokta On Dért Bilisim Danismanlik Limited Sirketi
Veri Sahibi Bagsvuru Formu” nu doldurarak yazil olarak veya Kayith Elektronik Posta (KEP) adresi,
Giivenli Elektronik imza, Mobil imza ya da 6nceden Sirketimize bildirmis oldugunuz ve sistemimizde
kayith bulunan elektronik posta adresinizi kullanmak suretiyle veya Sirketimize iletebileceklerdir.
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7.4 Sirketimizin Bagvurulara Cevap Vermesi

Sirketimiz, kisisel veri sahibi tarafindan yapilacak basvurulari etkin, hukuka ve diristlik kuralina
uygun olarak sonuglandirmak Gzere gerekli her tirli idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

Sirketimiz kisisel veri sahibinin basvurularini kabul edebilecegi gibi gerekgesini agiklayarak
reddedebilecektir. Sirketimiz ilgili cevabini kisisel veri sahibine yazili olarak veya elektronik ortamda
bildirebilecektir.

Kisisel veri sahibinin, boliim 7.1’de (“Kisisel Veri Sahibinin Haklan”) altinda yer alan haklara iliskin
talebini anilan usullere uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda, Sirketimiz talebin niteligine gére
en kisa slirede ve en geg 30 (otuz) glin icinde ilgili talebi licretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak,
islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, asagida belirtilen (cret alinabilecektir.

Kisisel veri sahibinin basvurusuna Sirketimiz yazili olarak cevap verecek ise on sayfaya kadar tcret
alinmayacak ancak on sayfasinin Gzerindeki her sayfa i¢cin Kanun ve ilgili diger mevzuatlarda belirtildigi
sekilde 1 Turk Lirasi islem {icreti alabilecektir.

8. BOLUM 8 —KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI YONETISIM YAPISI

Sirket biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iliskili diger politikalari ydnetmek lzere Sirket
list ydnetimin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi Ust Komitesi” kurulmustur. Bu komitenin
gorevleri asagida belirtiimektedir:

® Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari hazirlamak ve yirirlige koymak
Uzere Ust yonetimin onayina sunmak,

® Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne sekilde
yerine getirilecegine karar vermek ve bu gergevede Sirket ici gérevlendirmede bulunmak ve
koordinasyonu saglamak lzere st yonetimin onayina sunmak,

® Kanun ve ilgili diger mevzuatlara uyumun saglanmasi igin yapilmasi gereken hususlari tespit etmek,
bunlari Gist ydnetimin onayina sunmak, uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu saglamak,

® Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket igerisinde ve Sirket’in is birligi icerisinde
oldugu kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak,

o Sirket’in kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek, gerekli dnlemlerin
alinmasini temin etmek ve iyilestirme onerilerini Ust yonetimin onayina sunmak,

® Kisisel verilerin korunmasi ve bu kapsamda olusturulan politikalarin uygulanmasini saglamak
konusunda egitimler tasarlamak ve icra edilmesini saglamak,

® Kisisel veri sahiplerinin bagvurularini en Ust diizeyde karara baglamak,

® Kisisel veri sahiplerinin, kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda bilgilenmelerini
temin etmek Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek,

® Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri hazirlamak ve
yurirlige koymak Gizere Ust yonetimin onayina sunmak,
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® Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve diizenlemeleri takip etmek ve bu gelismelere
ve diizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda list yénetime
tavsiyelerde bulunmak,

® Kurul ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iliskileri koordine etmek,
® Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.

EK 1 -Tanimlar

Acik Riza : Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayanan ve 6zgiir iradeyle agiklanan riza anlamina
gelmektedir.

Kisisel Veri Sahibi : Kisisel verisi islenen gergek kisi anlamina gelmektedir.

Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tiirli bilgi anlamina gelmektedir
(6rn. ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi karti numarasi). Dolayisiyla, tiizel kisilere
iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda degildir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri : Irk, etnik kéken, siyasi diisiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilk kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkumiyeti ve
givenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler anlamina gelmektedir.

Kisisel Verilerin islenmesi : Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi,
depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistirilmesi, yeniden dlizenlenmesi, agiklanmasi, aktarilmasi,
devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandirilmasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Gzerinde gergeklestirilen her tirll islem anlamina gelmektedir.

Veri isleyen : Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen gercek veya
tiizel kisi anlamina gelmektedir (6rn. Sirketimizin verilerini tutan bulut bilisim firmasi, misterilere
formlari imzalatan anketorler, scriptler gergevesinde arama yapan ¢agri merkezi firmalar).

Veri Sorumlusu : Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit sisteminin
kurulmasindan ve yénetilmesinden sorumlu olan gergek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir.

Kayitl Elektronik Posta (KEP) Adresi : Elektronik iletilerin, gdnderimi ve teslimati da dahil olmak Gzere
kullanimina iliskin olarak hukuki delil saglayan, elektronik postanin nitelikli seklini ifade etmektedir.
Mobil imza : Mobil bir cihaz kullanilarak olusturulan elektronik imzay: ifade etmektedir.

Giivenli Elektronik imza : Miinhasiran imza sahibine bagli olan, sadece imza sahibinin tasarrufunda
bulunan giivenli elektronik imza olusturma araci ile olusturulan, nitelikli elektronik sertifikaya
dayanarak imza sahibinin kimliginin tespitini saglayan, imzalanmis, elektronik veride sonradan
herhangi bir degisiklik yapilip yapilmadiginin tespitini saglayan elektronik imzayi ifade etmektedir.
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EK 2 — Kisisel Veri Sahipleri

Adina Fatura Tanzim Edilen Kisi : Sirketimiz ile yapilan alisveris sonucunda faturaya bilgileri (kisisel
verileri) yazilan kisidir.

Basin : Sirketimize kurumsal iletisim faaliyetleri kapsaminda temas kurulan basin mensuplarini ifade
etmektedir.

Galisan ve Stajyer Adayi : Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da 6zgegmis ve
ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Calisan Aile Uyeleri : Sirketimiz ile arasinda is akdi tesis edilmis olan kisilerin aile bireyleri ve
yakinlarini ifade etmektedir.

Eski Calisan : Sirketimiz ile arasindaki is s6zlesmesi herhangi bir nedenle (isten ayrilma, isten gikariima,
emeklilik, vb.) son bulmus gergek kisiler anlamina gelmektedir.

is Ortagi Calisani / Yetkilisi / Hissedar! : Sirketimiz ile arasindaki mevcut sézlesmeye istinaden
Sirketimizin ticari faaliyetlerini yarttirken Griin ve hizmetlerimizin satigi, tanitimi ve pazarlanmasi,
ortak musteri bagliligi programlarinin yirutilmesi gibi amaglarla is birligi, is ortakligi kurdugu
sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya ¢alisanlari olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Musteri : Sirketimiz ile herhangi bir sdzlesmesel iliskisi olup olmadigina bakilmaksizin Sirketimizin
sunmus oldugu Uriin ve hizmetleri kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.
Potansiyel is Ortagi Yetkilisi/ Calisani/ Hissedari : Sirketimizin ileride is birligi, is ortakligi veya program
ortakligl kurma niyetinde oldugu tiizel kisi sirketlerin yetkilisi, hissedari veya ¢alisani olan gergek
kisiler anlamina gelmektedir.

Potansiyel Musteri : Sirketimizin sundugu triin veya hizmetlerden faydalanma iradesi géstermis veya
Sirketimizce faydalanmasi muhtemel oldugu degerlendirilmis gergek kisiler.

Potansiyel Tedarikgi Yetkilisi/ Calisani/ Hissedar: : Sirketimiz ile arasindaki ileride kurulmasi muhtemel
s6zlesmeye istinaden Sirketimize mal ve/veya hizmet saglayan sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya
calisanlari olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Referans : Sirketimize is basvurusunda bulunmus olan adaylarin referans aramalarinin
gergeklestirilmesi amaciyla bilgilerini paylastiklari gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Tedarikgi Calisani / Yetkilisi / Hissedar! : Sirketimiz ile arasindaki mevcut s6zlesmeye istinaden
Sirketimize mal ve/veya hizmet saglayan sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya galisanlari olan gergek
kisiler anlamina gelmektedir.

Teslimat Yapilacak Kisi : Sirketimiz ile yapilan aligverislerde misterilerimizin ilgili Grindn iletilmesini
istedigi gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Uye Miisteri : Sirketimizin sunmus oldugu {iriin ve hizmetleri sadakat programimiza iiye olarak
kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.

Ziyaretgi : Sirketimizin fiziksel lokasyonlarini ziyaret eden gegek kisiler anlamina gelmektedir.

EK 3 — Kisisel Veri Kategorileri

Kimlik Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ehliyet, niifus
clizdani, pasaport, mesleki kimlikler ve benzeri dokiimanlarda yer alan tim bilgiler anlamina
gelmektedir. |

letisim Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan telefon numarasi,
adres, e-posta ve benzeri iletisim bilgileri anlamina gelmektedir.

Finansal Bilgi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen veya
tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parc¢asi olarak otomatik olmayan sekilde
islenen, her tirli finansal sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

Mausteri Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, ticari
faaliyetlerimizin gergeklestirilmesi esnasinda misteriye iliskin elde edilen veriler anlamina
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gelmektedir. Miisteri islem Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik
olan, Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile misterimizin Giriin ve hizmetlerimize
iliskin kullanimina yonelik talimatlari ve talepleri gibi bilgiler anlamina gelmektedir.

islem Guivenligi Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
Sirketimiz ticari faaliyetleri ylratilirken, Sirketimizin teknik, idari, hukuki ve ticari giivenligini
saglamak icin islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Fiziksel Mekan Glvenlik Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan,
fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin igerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iligkin
kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Lokasyon Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, kisisel veri
sahibinin bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler anlamina gelmektedir.

Denetim ve Teftis Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan,
Sirketimizin kanuni yuktumlalikleri ve Sirket politikalarina uyum ve denetim kapsaminda islenen
kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni yakamlaliklerimiz ve
Sirketimizin politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.
Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan,
Sirketimize yoneltilmis olan her turll talep ve/veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin
kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
musterilerimiz, ¢calisanlarimiz, calisan adaylarimiz ve/veya is birligi icinde oldugumuz kisisel veri
sahiplerinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler anlamina gelmektedir

Gorsel ve Isitsel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan fotograf
video vb. gorsel veya isitsel nitelige haiz veriler anlamina gelmektedir.

Pazarlama Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan, tirlin ve
hizmetlerimizin kisisel veri sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve ihtiyaglari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari
neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler anlamina gelmektedir.

Arag Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan, veri sahibi ile
iliskilendirilen araglar ile ilgili bilgiler anlamina gelmektedir.

Galisan Adayi Bilgisi : Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da ¢alisan ve/veya
stajyer adaylarimizin 6zgegmis bilgileri anlamina gelmektedir.

Ozliik Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan galisanlarimizin
ve/veya is birligi icinde oldugumuz firma c¢alisanlarinin 6zliik haklarinin ve dosyalarinin
olusturulmasina temel olacak bilgiler anlamina gelmektedir.

is Ortag Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan Sirketimizin
mevcut ya da potansiyel tedarikgi, is ortaklari, bayileri veya yetkili servis hissedarlarina, yetkililerine
veya ¢alisanlarina iligskin 6zliik bilgileri anlamina gelmektedir.

Yan Hak ve Menfaatler Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
¢alisanlarimiza sundugumuz ve sunacagimiz yan-haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak
kazanilmasi ile ilgili objektif kriterlerin belirlenmesi ve bunlari hak edislerin takibi icin islenen kisisel
veriler anlamina gelmektedir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
kisilerin irki, etnik kdkeni, siyasi dustincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanglari, kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyeligi, sagligi, cinsel hayati, ceza mahk{miyeti ve giivenlik
tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri anlamina gelmektedir.
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Al NokTA
Bk onoikr

EK 4 —Kisisel Verilerin Aktarildigi Uclincii Kisi Kategorileri

is/Céziim Ortag : Sirketimizin ticari faaliyetlerini yiriitiirken Sirketimizin {iriin ve hizmetlerinin satisi,
tanitimi ve pazarlanmasi, satis sonrasi destegi, ortak misteri baghhgi programlarinin ylritilmesi gibi
amaglarla is birligi icerisinde bulundugu taraflar anlamina gelmektedir.

Kanunen Yetkili Kamu Kurumu : ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Sirketimizden bilgi ve/veya belge
talep etmeye yetkili kamu kurum veya kuruluslar anlamina gelmektedir.

Kanunen Yetkili Ozel Kurum : ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Sirketimizden bilgi ve/veya belge talep
etmeye yetkili 6zel kurum veya kuruluslar anlamina gelmektedir.

Tedarikgi : Sirket’ten aldigi talimatlar dogrultusunda ve Sirketimiz ile arasindaki s6zlesmeye istinaden
Sirketimizin ticari faaliyetlerini siirdiirmesine yénelik mal veya hizmet sunan taraflar anlamina
gelmektedir.
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